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Kommune: Viel erreicht

Arbeiten in der Informationsgesellschaft

Gute ergonomische Arbeitsplätze

Wenig Leistungs- und Verhaltenskontrolle

zufriedenstellende technische Ausstattung

Telearbeitsplätze

Eigene IT-Abteilung

Hohe Leistungsfähigkeit der Verwaltung

Gute Noten von den Bürgern

Motivierte Kolleginnen und Kollegen

Über 200 IT-Fachverfahren

Prämierter Internetauftritt

Intranet 



Gute Noten für persönliche Beratung

Arbeiten in der Informationsgesellschaft





Mitbestimmung gekappt bei:

Arbeiten in der Informationsgesellschaft

Informations- und Kommunikationsnetze 

Personendatenverarbeitung

Neue Arbeitsmethoden, Rationalisierung

Telearbeit

Privatisierung
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Schriftgröße: 2,5 mm statt mindestens 4 mm



Software: 

Kinderschutzbogen

Arbeiten in der Informationsgesellschaft

Ziel: Gefahren objektivieren / Schutz vor 

dem Staatsanwalt

Ziel ist anerkennenswert

Aufwand: Vier Stunden zusätzlich, die den 

Beschäftigten subjektiv (und objektiv)

für die Arbeit in den Familien fehlen



Handyortung Ordnungsamt abgelehnt

GPS Ortung abzulehnen

Videoüberwachung nur mit 

Dienstvereinbarung



Arbeitsbedingungen D115:

Im Vergleich zu Privaten gar nicht so schlecht, 

aber mehr als einen halben Arbeitstag halten 

Sie das nicht aus.

Arbeiten in der Informationsgesellschaft

Schichtdienst / Kapovaz

Samstagsarbeit

Rufbereitschaft

EG 6: 880 Euro Netto

Fahrkarte 62 Euro

Miete?



Einwohnermeldeamt

Arbeiten in der Informationsgesellschaft

Arbeitsbelastung steigt und steigt:

Neue Software (Mitbestimmungs-

verfahren noch nicht durchgeführt)

Schulungen am Samstag 

Neue Ausweise (Zeitaufwand bei 

Beantragung steigt, der Schreibtisch 

ist überfüllt durch viele neue Geräte)

29.000 unzustellbare Briefe mit der 

Steuernummer nacharbeiten



ARGE
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Zentralismus

Überreglementierung

Software katastrophal

First-Level-Support über 

Nürnberg

Gefahr der Kappung von 

dienstlich notwendigen 

Kontakten





Virtuell reicht nicht
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Viele Dimensionen einer Nachricht 

können verloren gehen



Recht auf Teilhabe
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Mitbestimmungsweg mit eigener 

IT-Abteilung
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Fachamt

Hauptamt Personalrat

Arbeitsschutz

Datenschutz



Mitbestimmungsweg gestört 

nach Ausgliederung der IT
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Fachamt

Hauptamt Personalrat

Arbeitsschutz

Datenschutz

ITK Rheinland

(Dienstleister)



SopartKita

EWO

Mitbestimmung möglich?

Arbeiten in der Informationsgesellschaft

Fachamt

Hauptamt Personalrat

Arbeitsschutz

Datenschutz

LOGA

A2LL

D115

Einheitlicher 

Ansprechpartner



Forderungen

Arbeiten in der Informationsgesellschaft

* Anerkennung demokratischer Rechte 

im Betrieb 

* Echte Mitbestimmung bei 

Organisation, Technik, Arbeitsschutz

* Persönliche Beratung erhalten und 

ausbauen


